coiffuresuisse-Herbstseminar Interlaken

Namen, Personen und Infos

zu diesen leicht

Oliver Geisselhart,
Gedichtnis- und Moti-
vationstrainer aus
Dortmund, gibt am
Herbstseminar Interlaken
2009 Tipps, wie man

dem Gedéachtnis auf die
Spriinge hilft.

Jeder, der mit Menschen zu tun hat,
hat die folgende Situation schon
einmal erlebt: Sie treffen oder be-
suchen einen Kunden, einen Part-
Mitarbeiter zum zweiten
oder x-ten Mal — und, wie kann das
sein, der Name ist weg. Auch wis-
sen Sie nicht mehr genau, was er
lhnen beim letzten Gespréach er-
zahlt hat.

Dabei wére es gerade jetzt so wich-
tig, dass Sie sich daran erinnern!
Selbstverstandlich kénnen Sie jetzt
nicht lhre Akte autschlagen und
ersteinmal alles nachlesen, was Sie
dort notiert haben, abgesehen da-
von, dass Sie ja beim vorigen Ge-
sprach auch nicht pausenlos mitge-

ner,

schrieben haben.

Noch schlimmer wird es, wenn Sie
eine Ihnen bekannte Person in einer
neuen Umgebung treffen. Dort
rechnen Sie nicht damit. Die Person
kommt lhnen bekannt vor, aber der
Name will Innen nicht einfallen. Da-
bei geht dies relativ leicht mit
der «Geisselhart-Technik des Ge-
dachtnis- und Mentaltrainings».

Mit den folgenden sechs Punkten

speichern Sie Namen und Ge-

sichter mihelos und dauerhaft:

1. Person, Gesicht, evtl. auffallige
Merkmale bzw. Taten beachten.
(Am Telefon das Anliegen der
Person benutzen)

2. Namen deutlich héren!

. Namen verbildern

4. Bild des Namens mit dem Bild

der Person, des Gesichtes oder

dem auffalligen Merkmal oder

der Tat verknupfen. (Am Telefon

gilt das Anliegen als Bild statt der

Person)

.Dieses VerknUpfungsbild bzw

-filmchen mit allen Sinnen er-

leben

. Die Verknupfung bleibt Inhr Ge-

heimnis!
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Gedachtnistrainer Oliver Geisselhart,
Referent am Herbstseminar Interlaken
2009.

Praxisbeispiel: Hier sehen Sie |h-
ren Gesprachspartner und kénnen
deshalb das Bild des Namens
direkt mit der Person, mit deren
Gesicht oder mit einem eventuell
auffalligen Merkmal verknUpfen.

Ubung: Sie trefien Frau Botchek.

Sie hat Haare bis an die Huften.

Nun gehen Sie obige funf Schritte

einen nach dem anderen durch:

1. Person, Gesicht, evtl. auffallige
Merkmale, Talen beachten. Die
Haare sind das auffallige Merk-
mal.

2. Namen deutlich héren! Achten
Sie dabei lediglich auf die rich-
tige Aussprache und machen
Sie es sich zur Gewohnheit, den
Namen immer selbst noch ein-
mal auszusprechen.

3. Namen verbildern. Als Bild fur
den Botchek kénnte
Ihnen wenn Sie ihn in Silben zer-
legen vielleicht fur die erste Silbe
«Bot» ein Boot oder Boccia (das
Kugel-Spiel)einfallen. Fir «Cheks
falltihnen Scheck ein.

4. Bild des Namens mit dem Bild
der Person, des Gesichtes oder
dem auffélligen Merkmal ver-
knupfen. An den langen Haaren
hangen Boccia-Kugeln. Diese
bezahlt sie mit einem Scheck.

Namen
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5. Mit allen Sinnen erleben. Stellen
Sie sich diese Szenen so echt wie
mdglich vor, lassen Sie alle Geflh-
le zu, die Sie dabei hatten, wenn
Sie dies in Echt sehen wiirden,

6. Die VerknUpfung bleibt Ihr Ge-
heimnis! Damit Sie nicht Frau
Bocciascheck sagen sind Sie sich
natdrlich bewusst, dass das ge-
machte Bild nur ein Schubser in die
richtige Richtung sein soll. Da unser
Gehirn nach dem «Ahnlichkeits-
Gesetz» funktioniert, reicht es,
wenn das Bild ahnlich ist. Sie kom-
men Uber dieses Bild zu bestimmt
90% wieder auf den Namen.

Weitere Beispiele:

Herrn Kostreva verbildern Sie als:
Er steht am Kiosk, will Zigaretten
kaufen und fragt «was kost' die Re-
val?» Vielleicht hat er als auffalliges
Merkmal noch graue Haare oder
einen grauen Bart. Das kommt na-
turlich vom vielen Revalrauchen.
Frau Spiller spielt gern. Sie tragt
auch gerne bunte Kleidung. Bunt
wie Spielzeug.

Herr Winzinger ist, zumindest in Ih-
rer Fantasie, winzig.

Herr Fierek balanciert ein grosses
Viereck auf seinem Koplf.

Frau Kiwilt isst ungern Kiwi. Die
sind fUr sie igitt.

So, nun steht |hrem Kopferfolg
nichts mehr im Weg, die Bahn ist
frei. Sie mussen lediglich das Ge-
lernte maglichst taglich in der Pra-
xis anwenden. Wer unbedingt wei-
ter trainieren will, kann sich mit
Literatur zum Thema eindecken
oder Computertrainings machen.
Wer lieber nach Anleitung trainiert,
bucht einmal ein Gedéchtnissemi-
nar. Wichtig ist es nun am Ball zu
bleiben, denn gerade beim Gehirn
heisst es: use it or loose it!

Mehr unter: www.kopferfolg.de
REDAKTION: ROLF FAUSER
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