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1. Namen deutlich héren. Achten Sie

dabei aul die richtige Aussprache und
| machen Sie es sich zur Gewohnheit, déen
| Namen immer noch einmal selbst aus-
| rusprechen. Damit wird der Name nech
tiefer in Threm Gedlichtnis gespeichent
2. Namen »verbildern«. Einige Bei-
spiele: Herr Rosenthal steht mit Winter-
i montur und Skiern in einem blilhenden
» Rosen-Tal« (statt Schnee-Tal), Frau Spil-
iiur »5pieite gern und trigt gern =spiel-
| zeugs-bunte Kleidung, Frau Kiwint isst un-
| gemn »Kiwi«, die sind fiir de =igitt«. Man-
| che Namen, die schwierig mit Bildern zu
| assoziieren sind, kbnnen Sie auch in Sil-
ben zerlegen. Zum Beispiel den Namen
» Botchek« in » Boot« oder » Boccias und
»Schecks Verbilderungen funktionieren
auch am Telefon, da Sie nur den Namen
verbildem und nicht mit dem Gesicht ver-

NAMENSGEDACHTMIS

In Bildern denken -

Der Kunde, Partner,

Namen merken

Mitarbeiter steht vor lhnen — und Sie konnen sich

einfach nicht mehr an seinen Namen erinnern. Gedachtnistrainer Oliver
Geisselhart, Teamgeisselhart GmbH, Dortmund, verrat fiinf Tipps fiir das
mithelose und dauerhafte Speichern von Namen und Gesichtern.

knliplen. Je ungewtthnlicher die Bilder,

desto einprigsamer. Ubertreiben Sie!

Betrachien Sie Ihr Bild von cinem Na-

men vor lhrem sgeistigen« Auge. Stel-

ien Sie sich also etwa Herm Rosenthal
intensiv im »Rosen-Tals vor. Denn: Wer
in Bildem denkt, vergisst nichts!

3. Person, Gesichi, eventuell auffil-
lige Merkmale beachien. Zum Beispiel
eine ungewdhnliche Frisur oder eine auf-
téllige Brille, ein Leberfleck, herausra-
gende kdrperliche Merkmale wie sehr
lang und d{inn, ein sehr rundes Gesicht,
vicle Sommersprossen... Am Telefon
kGnnen Sie das Anliegen der Person als
Merkmal benutzen.

4. Verkniipfen Sie das Bild des Na-
mens mit dem Bild von Person, Gesichi
oder auffalligem Merkmal. Beispiel:
Frau Botchek (» Boccia« und »Scheck«)
hat auffillig lange Haare als besonderes
Merkmal Die Verknipfung kéinnte nun
lauten: = An langen Haaren hiingen Boc-
cla-Kugeln. Diese bezahle ich mit ginem
Scheck.«

5. Die Verknipfung bleibt Thr Ge-
heimnis! Damit Sie rum Beispiel nicht
Frau »Bocciascheck« sagen, sind Sie
sich bewusst, dass das gemachte Bild nur
ein AnstoB ist. Da unser Gehim nach
dem »Ahnlichkeits-Gesetz« funktioniert,
reicht es, wenn das Bild nur §hnlich ist
Sie kommen Ober die Bilder- Assoriatio-
nen dennoch zu 90 Prozent wieder auf
den Namen. Allerdings sollte der Na-
menstriger nie Thre Verknipfungen er-
fahiren. Es kdnme ihn kriinken, dass man
sich seinen Namen nur idber »Esels-
briicken= merken kann

Tipps: Seien Sie spontan, gribeln Sie
nicht lange dber die passende Assozia
tion nach, sondern entscheiden Sie
sich fur die erste, die Ihnen einfilit
Versuchen Sie, Thr Bild sinnlich aufzu-
nehmen, also zu héren, zu fihlen, zu
riechen und zu schmecken. Und setzen
Sie sich nicht unter Druck, sondern
bleiben Sie locker. lhr Geddchinis
funktionier am besten, wenn Sie nicht
unter Stress siehen!




