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Reden, Vortrdge, Prisentationen und

Verkaufsgespriiche souveriin und frei halten

tellen Sie sich vor, Sie wollen

eine Rede halten, sel es auf

einer Familienf zu cinem
Jubilaum, im Betricbsrat oder auf
einer politischen Buhne. Oder Sie
haben ein wichtiges Bewerbungs-
oder Verkaulsgesprach vor sich. Sie
wissen, was Sie sagen wollen, Sie
haben die Relhenfolge Ihrer Argu-
mentation festgelegt und Sie sind
absolut sicher, dass Sie lhre Rede
‘kinnen” und nichts Wichtiges ver-
gessen werden. Sie treten vor lhr
Publikum und sprechen, Sie sind
uberzeugend, schlagfertig, flexibel.
Sie gehen auwf Einwdnde oder
Zwischenrufe ein, ohne jemals den
roten Faden zu verlieren. Und am
Ende haben Sie lhre Zuhorer restlos
dberzeugt: von thren Worten, von
Ihrer Personlichkeit und vor allem
von lhrer Selbstsicherheit.

Wie soll das
funktionieren?
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Im nhchsten Schritt verkndpien
S5ie den Inhalt Iheer Rede mit den

Zahlensymbolen. Diese Verknups
fungen (Assoziationen) sollten Sie
mdaglichst originell, Justig und
absurd gestalten, so kann os sich Thr
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Die perfekte
Betriebsratsrede

Folgende Verbesserungsvorschlii-
ge mochten Sie Thren Zuhdrern in
lhrer Rede nahe bringen:

1. Meiner Meinung nach wilre es sinn-
voll, die Mitarbeiter durch Plakate
umd Aushidnge am Schwarzen Brett
zu ermiutiyen, Verbesserungsvorschli-
ge fiir alle Betriehssparten einzubrin-
gen. Uberhaupt finde ich es gut, die
Mitarbeiter zum Mitdenken beim Fir-
mengeschelien zu veranlassen, denn
das motiviert sie und erhiht ihr Inter-
esse an der Arbeil.

{Dyas schwarze Brett ist mit einer Kerze
erleuchtet und Sie sehen die Verbesse-
rungsvorschlige im  Kerzenschein.
Die Mitarbeiter hipfen daraufhin
mit Interesse und hoch motiviert am
schwarzent Brett vorbei.)

2. Ich halte es auch fitr wichtig, dass
sich die Leute imn Betrich kerert- und
schitzen lermen und miteinander
reden kivmmen. Daher schlage ich vor,
fihrlich einen bis zwel Ausfliige zu
organisierent, wm Betriebsklima wnd
Kommunikation zu verbessen.

(Der Ausflug geht an einen See mit
einemn schiinen Schwan darauf. Die-
ser wird von den Mitarbeitern gefiil-
tert, withrend sie sich angeregt unter-
halten (Kommmikation) wnd sich so
kenmenlernen. Beim Schwan fiitlern
wird natiirlich auch viel gelacht
{Betriehsklima).

3. Ein unhaltharer Missstarnd sind die
unbequemen Stithle, auf denen unse-
re Mitarbeiter sitzen miissen. Um die
Kreativitit zu fordern und damit sich
die Darmen und Herren auch einmal
entspannt  zuriicklehnen  Kdnnen,
wiren die newen Producto-Nacken-
stiitzen genau das Richtige. Sie lassen
sich problemlos an jedem Stubtmo-
dell anbringen.

(Stellen Sie sich einen Drefrack an den
Stithlen wvor, auf welchem die
Nackenstittzen mit Kreativitdr befes-
tigr werden. D netumen dic Mitar-
beiter darauf Platz und lehnen sich
entspannt zuriick.)

4. Auflerdem soliten wir die Gesundieit
und das Waohlbefinden unserer Mit-
arbeiter @iber cine Zusammenarbeit

miit den Sportvereines vor Ot unter-
stiitzen. Das korperliche Training
erholt die Arbeitsleistung, baut
Stress ab und verringert die Ausfille
durch Erkiiltungskrankheiten.

{Alle Mitarbeiter gelien mit ¢inem riesi-
gen Kleeblatt in der Hand zum Sport-
verein. Sehen Sie die Mitarbeiter nach
dern Training gesund und relaxt in
die Firma kommen.)

Nun brauchen Sie nur auf die ein-
zelnen Zahlensymbole zu sehen und
Sie konnen den Inhalt des jeweili-
gen Punktes sicher (zumindest sinn-
gemiB) wiedergeben. Wenn Sie die
Punkte wortwirtlich prasentieren
wollen, gehen Sie die Punkte ecin-
fach cin bis zwei mal mehr durch.
Sie sehen also, dass Sie gerade bel
Reden, aber auch bei Verhandlun-
gen jeglicher Art, bel Diskussionen,
in der perstnlichen Unterredung
odder in Verkaufsgesprichen mit den
Gedichtnis-Symbolen eine  Hilfe

von unschitzbarem Wert haben:
Sie kdnnen simtliche wichtigen
Argumente so kreativ abspeichern,
dass Sie sie jederzeit, auch nach
Tagen, souverin und GuBierst flexi-
bel wieder abrufen konnen.

Die Zahlen gewihrleisten System
und Strategie. Sie haben einen Mus-
teraufbau, an den Sie jedoch nicht
zwingend gebunden sind. Je nach
Gesprachsverlauf konnen einzelne
Argumente vorgezogen werden,
dennoch behalten Sie die Ubersicht
dariiber, was Sie schon gesagt haben
und was noch fehlt. So kénnen Sie
auch sicher sein, keinen der wichti-
gen Punkte zu vergessen.

Alle Argumente sind stindig pri-
sent, auch wenn Sie sich von der
urspritnglichen  Reihenfolge haben
ablenken lassen, kénnen Sie anhand
der Zahlen ganz leicht den Wieder-
einstieg finden. Oder Sie konnen
genauso gut flexibel reagieren und
Ihre restlichen Argumente ganz neu
strukturieren.

Oliver Geisselhart




